A TANACS 1984. szeptember 10-i 84/450/EGK IRANYELVE

a megtéveszto reklamra vonatkozo tagallami torvényi, rendeleti és
kozigazgatasi rendelkezések kozelitésérol

AZ EUROPAI KOZOSSEGEK TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Gazdasagi Kozosséget 1étrehozd szerzédésre, és kiillondsen annak 100. cikkére,

tekintettel a Bizottsag javaslatara,

tekintettel a Kozgyilés véleményére,

tekintettel a Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére,

mivel a tagéllamokban a megtévesztd reklamra vonatkozé jelenleg hatdlyban levd jogszabalyok nagy mértékben
kiilonbdznek; mivel a reklam az egyes tagdllamok hatarain tul terjed, és ezért kozvetlen hatasa van a k6zds piac
létrehozasara és mukodésére;

mivel a megtévesztd reklam a kozds piacon beliil a verseny torzuldsahoz vezethet;

mivel a reklam, akar szerz6déskotést eredményez, akar nem, kihatassal van a fogyasztok gazdasagi jolétére;

mivel a megtévesztd reklam a fogyasztot hatranyos dontések meghozatalara birhatja, amikor arut vasarol, vagy
szolgaltatast vesz igénybe, és a tagdllamok jogszabdlyai kozotti kiillonbségek szamos esetben nem csupan a
fogyasztovédelem elégtelen szintjéhez vezetnek, hanem akadalyozzdk a hatdrokon atnyuldé reklamkampéanyok
kivitelezését és igy hatassal vannak az aruk szabad mozgasara, valamint a szolgéltatasnytjtas szabadséagara;

mivel az Eurdpai Gazdasagi Kozosség fogyasztovédelemmel és a fogyasztok tajékoztatasaval kapcsolatos
politikajanak masodik programja megfeleld eljarasrol rendelkezik a fogyasztok védelme érdekében a megtévesztd és
tisztességtelen reklammal szemben,;

mivel altaldban a nagykdzonség, valamint a fogyasztok és mindazok a személyek, akik masokkal versenyben
kereskedelmi, ipari, kézmtipari vagy szabadfoglalkozast tevékenységet folytatnak a k6zds piacon beliil, érdekében
all, hogy az elsé szakaszban harmonizaljdk a megtéveszté rekldmokkal szembeni nemzeti rendelkezéseket, és a
masodik szakaszban foglalkozzanak a tisztességtelen reklammal és amennyiben sziikséges, az Osszehasonlitd
reklammal a Bizottsag megfeleld javaslatai alapjan;

mivel e célbol objektiv minimumkdvetelményeket kell meghatdrozni annak meghatarozéasara, hogy a reklam
megtéveszto-e;

mivel a tagallamok altal a megtéveszt6 reklammal szemben elfogadasra keriilé jogszabalyoknak megfelelének és
hatékonynak kell lennitik;

mivel azoknak a személyeknek vagy szervezeteknek, akiknek/amelyeknek a nemzeti jog szerint jogosan érdekiik
van az tigyben, lehetdséggel kell rendelkezniiik arra, hogy eljarjanak a megtéveszté reklammal szemben, akar
birdsag eldtt, akar olyan kozigazgatdsi hatosag eldtt, amely illetékes abban, hogy dontson a panaszokrol vagy
megfeleld birdsagi eljarasokat kezdeményezzen,;

mivel az egyes tagallamokra tartozik annak eldontése, hogy feljogositja-e a birosdgokat vagy a kozigazgatasi
hatdsagokat arra, hogy a panasz intézéséhez egyéb megléve eljarasok eldzetes lefolytatasat kdvetelje meg;

mivel a birésagoknak vagy a kdzigazgatasi hatésagoknak olyan hataskorrel kell rendelkezniiik, amely feljogositja
Oket arra, hogy elrendeljék vagy elérjék a megtévesztd reklam megsziintetését;

mivel bizonyos esetekben kivanatos lehet, hogy megtiltsdk a megtévesztd reklamot, még annak kozzététele eldtt;
mivel azonban ez semmiképpen sem jelenti azt, hogy a tagallamokat arra kotelezik, hogy olyan rendelkezéseket
vezessenek be, amelyek a reklam rendszeres, el6zetes ellendrzését kovetelik meg;

mivel ideiglenes vagy végleges hatalytl intézkedések meghozatalara alkalmas, gyorsitott eljarasokat kell
kialakitani;

mivel kivénatos lehet elrendelni a birdsag vagy a kozigazgatasi hatésag altal hozott dontések vagy helyesbitd
kozlemények kozzétételét, a megtévesztd reklam barmely tartds hatdsanak kikiiszobdlése érdekében;

mivel a kozigazgatasi hatésdgoknak partatlanoknak kell lenniiik, és hataskoriik gyakorlasat birosagi feliilvizsgélat
alé kell rendelni;

mivel az autonoém testiiletek altal gyakorolt, a megtévesztd reklam kikiiszobolésére iranyuld onkéntes ellendrzés
sziikségtelenné teheti a kozigazgatasi vagy birdsagi eljarast, ennek kdvetkeztében batoritando;



mivel a reklamozonak képesnek kell lennie arra, hogy megfelel6 eszkézokkel bizonyitsa a reklamjaban szerepld
tényallitasok hitelességét és bizonyos esetekben a birdsadg vagy a kdzigazgatasi hatésag is megkovetelheti téle, hogy
ezt tegye,

mivel ezen iranyelv nem akadalyozhatja a tagadllamokat abban, hogy rendelkezéseket tartsanak fenn vagy
fogadjanak el a fogyasztok, a kereskedelmi, ipari, kézmiipari vagy szabadfoglalkozasu tevékenységet folytatd
személyek, valamint a nagykdzonség atfogobb védelmének biztositasara;

Elfogadta ezt az iranyelvet:

1. cikk

Ezen iranyelv célja, a fogyasztok, a kereskedelmi, ipari, kézmiipari vagy szabadfoglalkozast tevékenységet
folytatd személyek és altalaban a nagykozonség érdekeinek védelme a megtéveszté reklammal, valamint annak
tisztességtelen kovetkezményeivel szemben.

2. cikk

Ezen irdnyelv alkalmazasaban:

(1) reklam: egy kereskedelmi, ipari, kézmiipari vagy szabadfoglalkozisi tevékenység keretében barmilyen
formaban, az arucikkek vagy szolgaltatdsok, beleértve az ingatlanokat, a jogokat és kotelezettségeket is,
értékesitésének eldémozditasa érdekében megfogalmazott llitas;

(2) megtévesztd rekldm: minden olyan rekldm, amely barmilyen mddon - beleértve a megjelenitését is -
megtéveszti vagy megtévesztheti azokat a személyeket, akik fel¢ iranyul, vagy akiknek a tudomasara juthat, és
megtévesztd jellege miatt befolyasolhatja e személyek gazdasagi magatartasat, vagy amely, ugyanilyen okok miatt
kart okoz vagy kart okozhat valamely versenytarsnak;

(3) személy: barmely természetes vagy jogi személy.

3. cikk

A reklam megtévesztd jellegének megallapitasakor figyelembe kell venni a reklam minden elemét, kiilondsen a
reklamba foglalt barmely olyan informaciot, amely a kovetkezékre vonatkozik:

a) az aruk vagy szolgaltatasok jellemz0i, mint a hozzaférhetdség, természet, kivitelezés, 0sszetétel, a gyartds vagy
szolgaltatds modszere és idOpontja, adott célra valé alkalmassag, felhasznalas, mennyiség, pontos leirds, foldrajzi
vagy kereskedelmi eredet, vagy a haszndlattdl varhatd eredmények, vagy az arun vagy szolgaltatason végrehajtott
vizsgélat vagy ellendrzés eredménye és fobb jellemzoi,

b) az ar vagy az ar megallapitdsdnak mddja, és azok a feltételek, amelyekkel az arut szallitjak vagy a szolgaltatast
nyujtjak;

c) a reklamozod természete, sajatossagai és jogai, mint azonossaga és vagyona, képesitései €s ipari, kereskedelmi
vagy szellemi tulajdonjogai, vagy dijai és kitlintetései.

4. cikk

(1) A tagéllamok mind a fogyasztok, mind a versenytarsak és a kozdsség érdekében biztositjdk a megtévesztd
reklam lekiizdésére alkalmas megfeleld és hatékony eszkozoket. Ezek az eszkdzok magukban foglaljak azokat a jogi
rendelkezéseket, amelyek lehet6vé teszik azoknak a személyeknek vagy szervezeteknek, amelyeknek a nemzeti jog
alapjan jogos érdekiik fliz6dik a megtévesztd reklam megtiltasdhoz, hogy:

a) bir6saghoz forduljanak az ilyen rekldm miatt; és/vagy

b) az ilyen reklamot kozigazgatasi hatdsag elé vigyék, amely hatésag a panaszok eldontésére, vagy megfeleld
birdsagi eljaras kezdeményezésére vonatkozo hataskorrel rendelkezik.

Az egyes tagallamokra tartozik annak eldontése, hogy az eszk6zok koziil melyik all rendelkezésre és hogy
feljogositjak-e a birésadgokat vagy a kozigazgatdsi hatdésdgokat arra, hogy a panaszok intézéséhez egyéb meglévd
eljarasok elézetes lefolytatasat kovetelje meg, beleértve azokat is, amelyekre az 5. cikkben torténik hivatkozas.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett jogi rendelkezések szerint a tagallamok a birésagokra vagy a kozigazgatasi
hatésdgokra ruhdzzak azokat a hatdskoroket, amelyek felhatalmazzdk azokat, hogy olyan esetekben, amikor ugy
itélik meg, hogy ezek az intézkedések sziikségesek, figyelembe véve az iigyben felmeriild Osszes érdeket, és
kiilénoésen a kozérdeket:



- elrendeljék a megtévesztd reklam megsziintetését, vagy az e rekldm megsziintetésének elrendeléséhez sziikséges
megfeleld birésagi eljarast meginditsak, vagy

- ha a megtévesztdé reklamot még nem tették kozzé, de a kozzététel kiiszobon 4ll, elrendeljék a kozzététel
megtiltasat vagy a kozzététel megtiltdsdnak elrendeléséhez sziikséges megfeleld birdsagi eljarast meginditsak,

még a tényleges veszteség vagy hatrany, vagy a reklamozod részérdl felmeriild szandék vagy gondatlansag
bizonyitékdnak hianyaban is.

A tagéllamok ezen felill gondoskodnak arrdl is, hogy az (1) bekezdésben emlitett intézkedéseket gyorsitott eljaras
keretében hozzak meg:

- akar ideiglenes, vagy

- végleges hatallyal,

azzal, hogy a tagallamokra tartozik annak eldontése, hogy a két lehetdség koziil melyiket valasztjak.

A tagéllamok tovabba olyan jogositvanyokat ruhdzhatnak a birésdgokra vagy a kozigazgatisi hatdsdgokra,
amelyek alapjan azok az olyan megtévesztd reklam tartds hatdsanak kikiiszobolése céljabol, amely reklam
megsziintetését jogerds hatarozat mar elrendelte, a kovetkezoket tehetik:

- kovetelik a végzés kozzétételét, teljes egészében vagy részben, és olyan formdban, amelyet megfelelonek
talalnak,

- ezen feliil kovetelik a helyesbitd nyilatkozat kdzzétételét.

(3) Az (1) bekezdésben emlitett kdzigazgatasi hatosagok:

a) Osszetételének olyannak kell lennie, hogy ne férhessen kétség partatlansagukhoz;

b) megfeleld hataskorrel kell rendelkezniiik ahhoz, hogy amikor a panaszokr6l dontenek, hatarozataik betartasat
hatékonyan tudjék ellendrizni és érvényesiteni;

c) altalaban hatarozataikat indokolniuk kell.

Amikor a (2) bekezdésben emlitett hataskordket kizardlag egy kozigazgatdsi hatésag gyakorolja, a hatarozatokat
mindig meg kell indokolni. Tovabba, ebben az esetben olyan eljardsokat kell biztositani, amelyek révén a
kozigazgatdsi hatdsdg helytelen vagy indokolatlan hataskori gyakorlata, vagy a fenti hataskor gyakorlasanak
helytelen vagy indokolatlan elmulasztasa a birésagok altal feliilvizsgalhato.

5. cikk

Ezen irdnyelv nem zarja ki, hogy autoném testiiletek a megtéveszté rekldmot dnkéntesen ellendrizzék és hogy a 4.
cikkben emlitett személyek vagy szervezetek ilyen testiiletekhez forduljanak, amennyiben az ilyen testiiletek el6tti
eljarasok a szoban forgd cikkben emlitett birdsadgi vagy kozigazgatasi hatdsagi eljarasokon feliil rendelkezésre
allnak.

6. cikk

A tagallamok a birésagokra vagy a kozigazgatasi hatdsdgokra ruhdzzak azokat a hataskordket, amelyek a 4.
cikkben biztositott polgari vagy kozigazgatasi eljarasokban felhatalmazzak Sket arra, hogy:

a) megkdveteljék a reklamozdtol, hogy bizonyitékot nyujtson a reklamban szerepld tényallitasok hitelességérdl,
amennyiben a rekldmozoé és az eljardsban szerepld barmely masik fél jogos érdekeit tekintetbe véve az adott eset
koriilményei alapjan ez a kdvetelmény helyénvaldnak tlinik; €s

b) a tényallitdsokat helytelennek tekintsék, ha az a) pontnak megfeleléen kért bizonyitékot a reklamoz6 nem
nyujtotta be, vagy azt a birdsag vagy a kozigazgatasi hatdsag elégtelennek itélte.

7. cikk

Ez az irdnyelv nem akadéalyozza meg a tagallamokat, hogy olyan rendelkezéseket tartsanak fenn vagy fogadjanak
el, amelyek a fogyasztok, a kereskedelmi, ipari, kézmiipari vagy szabadfoglalkozasu tevékenységet folytatd
személyek, valamint a nagykdzonség szdmara atfogdbb védelmet biztositanak.

8. cikk

A tagéllamok hatalyba Iéptetik azokat a rendelkezéseket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy ennek az iranyelvnek
legkés6bb 1986. oktdber 1-jétdl megfeleljenek. Errél haladéktalanul tajékoztatjak a Bizottsagot.

A tagillamok kozlik a Bizottsdggal nemzeti joguknak azokat a rendelkezéseit, amelyeket az ezen iranyelv altal
szabalyozott teriileten fogadnak el.



Ennek az irdnyelvnek a tagallamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben, 1984. szeptember 10-én.
a Tanacs részerol

P. O'TOOLE

az elnok

9. cikk



